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CENTRAL DE ALARME ENDERECAVEL COMPACTA
1. ANTES DE INSTALAR

E de extrema importancia que todo o contetido deste manual seja seguido durante a instalagéo
e a manutencéo do seu sistema de alarme de incéndio. Qualquer alteragéo fora das exigéncias
contidas aqui esta gravemente sujeita a falha, comprometendo a confiabilidade do sistema e é de
total responsabilidade do instalador.

Todas as centrais saem de fabrica tendo sido amplamente testadas, garantido a qualidade e a
confiabilidade do seu funcionamento, entretanto recomendamos, para auxilio na identificagdo de
problemas, que a central seja pré-configurada em bancada, e que seja executado o
enderecamento de todos os dispositivos antes de levar ao local para instalagéo do sistema.

2. PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

Esta central possui a capacidade de gerenciamento de até 80 enderegos, compreendendo todo
tipo de dispositivo enderecavel, desde detectores de fumaga, acionadores manuais até sirenes e
modulos de relé.

Apresenta um painel de comando manual intuitivo para acionamento e cancelamento de alarmes,
avisos de avarias, configuragfes e enderecamentos, apresentando as informacgfes visuais por
indicadores LED e um display LCD de 16 caracteres com back-light.

A central também permite que cada endereco possua uma descri¢ao, gravada em mem@ria néo-
volatil e temporizacdo de disparo de sirenes por meio do teclado externo USB compativel com
sistema IBM/PC (demais tipos de teclado podem né&o funcionar).

Capacitada para rede classe “B”, suporta até 5 painéis repetidores incluidos na propria rede,
para visualizagdo e controle da central em ambientes distantes.

Alimentac&o priméaria (rede elétrica) 100 a 240Vac
Tenséo de saida 27,6Vcc
Alimentac&o secundaria (baterias) 24Vcc
Tenséo de saida em bateria 24Vce
Carga maxima

Saida enderecavel 1A

Saida de sirene 2A

3. INSTALACAO

a. Normativas

O sistema de alarme de incéndio deve estar de acordo com as normas NBR17240/2010 e
NBR5410, que abrangem as disposi¢des fisicas e funcionais que garantem a seguranca e a
confiabilidade do sistema para a preservagéo de vidas e patrimonios.

b. Cabo

E essencial para o funcionamento do sistema que os cabeamentos possuam tubulagéo exclusiva,
estejam adequadamente vedados e protegidos, e que seja utilizado o cabo de instrumentacéo
para alarme de incéndio de 3 (trés) vias de 1,5mm?2 de seccao (bitola), com fiime de poliéster-
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aluminio, cabo dreno em contato com a blindagem, classe 2, isolag&o de 600V, cobertura externa
vermelha e padréo de cores internas vermelho, branco e preto.
CONFORME NM280/2002 e IEC60228

Para tubulagbes subterraneas, a infraestrutura deve ser adequada para que nao haja infiltracao de
agua e umidade, as quais comprometerdo a integridade da fiagdo ocasionando falhas no sistema.

ATENCAO: TODA E QUALQUER ALTERACAO NA INSTALAQAO DE CABOS DA CENTRAL
DEVE SER FEITA COM O EQUIPAMENTO DESLIGADO DA ENERGIA ELETRICA E DAS
/AUMENTAQAO =
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CENTRAL DE ALARME ENDERECAVEL COMPACTA

O cabo é conectado a central e aos dispositivos seguindo o padréo de cores:

VERMELHO POSITIVO (+)
BRANCO COMUNICAGAO (C)
PRETO NEGATIVO (-)

d. Montagem

A montagem da rede deve ser feita de forma linear, sem emendas e evitando-se ao maximo
qualquer derivagédo. Desta forma o cabo é fixado da central no primeiro dispositivo e dele saindo
um novo cabo até o proximo dispositivo, sendo as conexdes feitas diretamente nos bornes
disponiveis.

Caso seja necessaria a execucdo de alguma emenda, que ela seja estanhada e devidamente
isolada.

As derivacdes afetam o balanceamento da rede e causam falhas de comunicagéo, por isso,
devem ser evitadas e quando ocorrerem devem possuir 0 menor comprimento possivel.

Recomenda-se a instalagéo dos cabos e dispositivos por partes, executando testes com a central
para verificar se ndo hé curtos ou falhas de comunicagao.
e. Aterramento

O dreno néo é utilizado no Ultimo dispositivo, sendo emendado entre si nos demais e conectado
ao borne terra da central. Para aumentar a seguranca da central, utiliza-se aterramento préprio
com resisténcia menor de 10 Ohms, se o aterramento néo for exclusivo ou néo estiver bem feito, a
central pode acusar avarias de “fuga a terra”.

4. DIMENSIONAMENTO

A rede enderecavel ndo pode sofrer queda de tensdo maior do que 5% na instalagdo do
cabeamento (aproximadamente 1,5V), pois pode sofrer falhas de comunicagao.

Sua saida enderecavel suporta uma carga de até 1A, que pode ser atingida mesmo com menos
de 80 dispositivos enderecados.

Para calcular o consumo da rede enderecéavel, seguimos as seguintes referéncias:

Detectores de fumaca e temperatura 0,002A
Acionadores (botoeiras) 0,015A
Acionadores com sirenes convencionais 0,120A
Sirenes enderecaveis 0,100A
Painéis Repetidores 0,150A

Demais dispositivos apresentam caracteristicas de consumo em suas fichas técnicas e etiquetas.

Somando o consumo total sabemos se ha a necessidade da inclusdo de fontes auxiliares quando
este passa da capacidade de 1A da central ou quando passar do referencial para as distancias de
cabeamento abaixo:
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Distancia total (m) Consumo maximo (A)

100 2,30
200 1,00
400 0,56
500 0,45
700 0,32
800 0,28
1000 0,23

Estes parametros sdo apenas teéricos e podem variar de acordo com a realidade fisica da
instalagdo. O instalador deve conferir a tensdo da rede enderecavel para verificar a real
necessidade do uso de fontes auxiliares.

5. REDE ELETRICA

A central possui uma fonte chaveada full-range que deve ser alimentada exclusivamente pela rede
elétrica local, aceitando tenséo de 100 a 240Vac em frequéncias de 50 e 60Hz. Possui circuito de
filtro e protecéo contra transientes, com fusivel de vidro de 2A. Deve-se instalar disjuntor de 10A
exclusivo.

Nao deve ser utilizado nenhum tipo de equipamento de suporte a queda de energia, a central
possui seu proprio sistema e pode ser avariada quando instalada em alimentagdes diferentes da
rede elétrica normal.

6. BATERIAS

A alimentacao secundaria é suportada por
baterias de chumbo-acido de 12V ligadas
em série totalizando 24Vcc. Esta
alimentacdo supre o funcionamento da
central em caso de queda de energia da
rede de alimentacdo priméria, e também é
responsavel pela alimentagdo da saida de ATENGAO

Ligar ao polo

sirene da central. negativo () da bateria.

ATENGAO
Ligar 30 polo

As baterias devem ser de mesma
capacidade nominal, mesmo fabricante e
mesmo lote. Elas devem ficar em carga de
24h antes de da execucdo de testes de
autonomia periédicos.

Sao conectadas a central pelos cabos de
conexdo que acompanham o equipamento
de fabrica, identificados claramente pelas
cores padrdo vermelho positivo (+) e
preto negativo (-), bem como as etiquetas
descritivas.

ATENGAO: OS CABOS DAS BATERIAS DEVEM SER DE NO MINIMO 2,5mm2z COM NO
MAXIMO 50cm DE COMPRIMENTO.
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CENTRAL DE ALARME ENDERECAVEL COMPACTA

7. SAIDA DE SIRENE

A saida de sirene da central é chaveada por relé e alimentada diretamente pelas baterias. Sem
as baterias a saida ndo funciona. Esta saida é limitada a 2A de consumo total de carga e o
cabeamento deve respeitar a queda de no maximo 10% de tenséo.

Para atender a situag@o podemos usar a seguinte referéncia como base:

1,5mmz2 2,5mm?2 4mm?2
1A até 100m até 170m -
2A até 50m até 85m até 135m
8. PAINEL
{ N

CENTRAL DE ALARME DE INCENDIO
ENDERECAVEL

D —

SUPERVISAO
ANULADO
ATENDIDO

FONTE

INICIALIZA
SISTEMA

SILENCIA
BIP

AVARIA

000000

r

ALARME

ALARME
GERAL

CANCELA
ALARME

TECLADO

0000
0000
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O painel da central apresenta um display de 2 linhas de 16 caracteres, monocromatico, com back-
light, para identificacdo visual de alarmes, avarias e configuragGes. Conta também com um
conjunto de 8 botbes e 7 LEDs indicadores com as seguintes fungées:

ALARME
GERAL

INICIALIZA
SISTEMA

Alarme Geral

Aciona o “alarme geral manual’ que dispara instantaneamente todas as
sirenes e saidas configuradas na central.

Setas para cima e para baixo

Navegam entre as opgGes disponiveis no display;

Alteram valores de ajuste e configuracéo;

Entra no modo teste quando pressionado uma vez durante a sesséo principal
indicada pela mensagem “sistema normal’;

Enter

Confirma opgdes selecionadas.

Esc

Cancela estado atual e retorna para o estado anterior.

Cancelar Alarme

Cancela o estado de alarme “alarme geral manual” desativando as saidas e
sirenes disparadas.

Silencia Bip

Desativa 0 aviso sonoro continuo do buzzer interno, identificando na central o
atendimento do aviso. Ela passa a soar um bipe curto em intervalos de tempo
indicando que houve um aviso, mas que ja foi feito atendimento. Para
cancelar o aviso sonoro por completo, deve-se sanar a necessidade avisada
pela central e inicializa-la.

Inicializa Sistema

Inicializa a central e todos os dispositivos conectados, assumindo as novas
configuracbes de jumpers e cancelando qualquer estado ativado
anteriormente. Nao deve ser usado em caso de sinistro.

Anulado
Quando aceso indica que ha pelo menos um endereco anulado no sistema.
Supervisao

Pisca constantemente indicando que a central esta verificando os dispositivos
enderegados na rede.

Teclado

Quando aceso, indica que os botfes do painel estdo habilitados pela chave do
painel.
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CENTRAL DE ALARME ENDERECAVEL COMPACTA

Alarme

‘ Quando aceso, indica que houve um alarme de fogo gerado pelo botédo
“alarme geral” ou pelo disparo de um ou mais dispositivos na rede
enderecavel, como detectores e acionadores.

Avaria

Quando aceso indica que ha alguma avaria identificada pela central. A
informacé&o da avaria especifica seré apresentada no display.

Fonte

. Quando aceso indica que ha energia elétrica suficiente na rede. Quando ha
queda de energia ou subtenséo, o indicador se apaga e o display informa a
ocorréncia especifica.

Atendido

. Quando aceso informa que o botdo “silencia bip” foi pressionado, indicando
gue o responsavel atendeu a sinalizacdo da central e verificou a avaria ou o
principio de incéndio.

9. CONFIGURACAO

a. Como proceder

Recomenda-se que a configuracdo da central seja feita em teste de bancada, antes da
instalacdo, sem baterias ou dispositivos conectados.

Caso o interesse seja de configura-la no local, recomenda-se que sejam desconectados todos os
cabos, deixando-a apenas ligada a rede elétrica e que a configuracdo seja feita antes da
instalacdo dos dispositivos nos respectivos locais.

O primeiro passo para a configuragcdo da central é definir a quantidade total de enderecos (9.c)
que ficardo em supervisdo. Em seguida enderecamos todos os dispositivos (9.d), cada um com
um endereco exclusivo que ficara registrado no proprio dispositivo.

Esta é a configuracdo béasica necessaria para que o sistema funcione, a partir deste ponto &
possivel configurar alguns detalhes extras (9.e):

Atraso de disparo de sirenes e saidas, de até 6 minutos;
Identificacdo com até 16 caracteres para cada endereco;
Ao finalizar a instalagao, feche o jumper JP3 e inicialize a central para que ela entre em modo de
supervisdo para sinalizacdo de falhas de comunicacao e avarias da instalacao.
b. Modo setup

Para acessar o modo setup, inicialize a central pelo botdo “inicializar central” e, durante a
mensagem “RESET GERAL, AGUARDE...” mantenha pressionados os botdes “seta para cima” e
“seta para baixo” até que a mensagem do display mude.

Utilize os botdes “seta para cima” e “seta para baixo” para navegar entre as opgdes e o botao
“enter” para selecionar. Vocé pode navegar entre as seguintes opgdes:
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Quantidade de enderecos (9.c);
Programar sensor (9.d);
Ajustar relogio (9.f);

Set. teclado USB (9.e);

Tendo selecionado uma das opcdes, pode-se retornar ao menu pressionando a tecla “esc”.

c. Quantidade de enderegos

Esta configuragdo determina a quantidade de enderecos total que a central devera localizar
durante a supervisdo. Se for configurada para 20 enderegos, a central tentara localizar os
dispositivos que possuirem os enderecgos do 1 até o 20, ignorando o restante.

Para alterar a quantidade de enderecos, entre no modo setup, selecione a opgao “quantidade de
enderecos” e ajuste a quantidade com os botdes “seta para cima” e “seta para baixo” confirmando
com o botdo “enter”.

d.  Programar sensor

Cada dispositivo (detector, acionador, médulo) enderegavel deve possuir um enderego exclusivo
dentro da quantidade de enderecos configurada para a central (9.c). O endereco do dispositivo
fica registrado em sua prépria memdria, independente da central. Este enderego sé sera alterado
mediante um novo enderegamento pela central.

Para enderecar o dispositivo, entre no modo setup, selecione a opgado “programar sensor” e
feche o jumper de programacéo do dispositivo.

ATEN(;AO: O enderecamento é feito com apenas UM dispositivo por vez, sendo este o
UNICO com o jumper FECHADO.

No display aparece “enderecgo atual” indicando o enderego que consta no dispositivo. Por padréo
de fabrica todos os dispositivos apresentam o endereco 001.

Utilizando as setas “para cima” e “para baixo” escolha o endereco desejado e pressione “enter”
para registrar. Aguarde o endereco atual mudar para o endereco desejado, confirmando assim o
registro feito com sucesso.

Quando ndo ha um dispositivo com jumper de programacao fechado conectado a central, ou
quando ha falha na comunicacao, o endereco atual apresenta-se 000.
e. Set. teclado USB

Para configurar temporizagcdo do atraso de disparo de sirenes e para nomear os enderegos, €
necessaria a utilizagdo de um teclado USB do tipo padrao IBM/PC (outros modelos podem né&o
funcionar).

Com o teclado conectado, entre no modo setup e selecione a opgéo “set. teclado usb”. Caso o
teclado ndo seja compativel ou ndo esteja conectado, esta opcao ficara desabilitada.
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CENTRAL DE ALARME ENDERECAVEL COMPACTA

- Nomeacéao de enderecos

F7 — Entra em modo de nomeacao de enderecos;
PgUp e PgDn — Navegam entre os enderecos;
F5 — Registra 0 nome na memoria da central;

F6 — Salta para um endereco especifico digitado;

- Temporizacado de atraso de sirenes

F9 — Entra em modo de temporizagao;
PgUp e PgDn — Navegam entre 0s enderecos;
Barra de Espaco — Altera o tempo em 30 segundos;

F5 — Registra o tempo desejado na memoria;

f.  Ajustar Reldgio

O reldgio RTC (Real Time Clock) conta com um calendario programado e uma bateria interna que
mantém o funcionamento e a precisdo mesmo gquando a central ndo possui nenhuma fonte de

energia.

A central sai de fabrica com a data e a hora ajustadas conforme horario oficial de Brasilia. Caso
seja de interesse ajustar o horario, basta acessar o modo setup e selecionar a opgéo “ajustar

relogio”.

Utilize os botdes “seta para cima” e “seta para baixo” para fazer as alteragdes, confirmando com o

botéo “enter” para gravar o ajuste e pular para o item seguinte a ser ajustado.

Ap0ds passar por todas as opgdes de ajuste, o display informara “relégio ajustado” e voltara para o

menu de setup.

g. Jumpers de configuracdo

No interior da central podem ser identificados os jumpers de configuragéo que
auxiliam durante a instalacéo para inibi¢des de algumas funcdes. Jumper
fechado habilita a funcéo. E necessério inicializar a central apos

alteragdes.

JP1 — Buzzer (bipe) interno da central,

manual;

JUMPER JUMPER

JP2 — Disparo de todas as sirenes por alarme de fogo gerado pelo
acionamento de dispositivos. Nao afeta o acionamento por alarme geral

FECHADO  ABERTO JP3 — Modo de supervisdo da rede enderegavel (acusa falhas de

comunicacgéo dos enderecos configurados);

10. OPERAGAO

A central trabalha com 6 (seis) modos de operagdo com niveis de prioridade para a sinalizagéo e

atuacgéo:
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ALARME GERAL MANUAL Prioridade 1
ALARME DE FOGO Prioridade 2
FALHA GERAL Prioridade 3
AVARIAS Prioridade 4
SUPERVISAO normal
NORMAL normal

a. Alarme Geral Manual

Este é o modo de maior prioridade, gerado pelo acionamento manual no painel através do botao
“Alarme Geral”. Ele dispara todas as sirenes e saidas de todos os dispositivos da rede e indica no
display “Alarme Geral Manual”.

Para desativar o modo de Alarme Geral Manual, basta pressionar o botdo “Cancelar Alarme”.

b. Alarme de Fogo

Também sendo um modo de alta prioridade, ele é acionado pelo disparo de fogo proveniente de
qualquer dispositivo da rede enderegavel. Acusa “fogo” no display indicando o endereco e a
identificagdo previamente registrada na meméria da central.

O disparo das sirenes e saidas dos dispositivos da rede esta sujeita ao atraso temporizado (de até
6 minutos) e a configuragdo do jumper JP2 (se estiver aberto, ndo dispara as sirenes).

Este modo é desativado automaticamente se ndo houver mais nenhum dispositivo acionado
enviando aviso de “fogo” a central.

c. Falha Geral

Quando em modo de supervisao (JP3 fechado) a central pode indicar “falha geral” no display,
significando que houve a tentativa de comunicacéo com todos os enderecgos e néo foi identificada
a resposta em nenhum deles.

d. Avarias

Em caso de avarias a central acende o LED indicativo do painel e informa o detalhe especifico no
display para as seguintes possibilidades:

Fuga a Terra: Indica que ha um potencial elétrico indevido na conexdo “terra” da central. Seu
objetivo é indicar a avaria causada pelo curto-circuito no cabeamento com a malha de isolacéo.

Curto com o Positivo: Indica que o cabeamento estd com curto-circuito entre o Positivo e o
Comunicagédo. A central precisa ser inicializada para desativar a mensagem. Sempre desligue a
central e verifique o curto, pois a agao prolongada pode causar danos a central.

Curto com o Negativo: Indica que o cabeamento estd em curto entre o Comunicagdo e o
Negativo. Sobrecargas na rede enderecavel causam queda de tensdo grave e podem gerar esta
indicacdo de curto. A central precisa ser inicializada para desativar a mensagem. Sempre desligue
a central e verifique o curto, pois a a¢éo prolongada pode causar danos a central.

Falha de comunicac&o: Apenas em modo de supervisdo, esta avaria indica um endereco que
ndo estd se comunicando adequadamente com a central, prejudicando sua fung&o. Pode-se
silenciar o aviso sonoro pelo botéo “silencia bip”.
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CENTRAL DE ALARME ENDERECAVEL COMPACTA

Falha geral: Apenas em modo de supervisdo, esta avaria indica que a central ndo conseguiu se
comunicar com nenhum dispositivo. Necessario inicializar a central apds a verificagdo do motivo
da falta de comunicag&o. Pode-se silenciar o aviso sonoro pelo botdo “silencia bip”.

Tensdo baixa: Quando o sistema estd suportado apenas pelas baterias e a tensdo delas fica
abaixo de 22V, a central informa o estado de avaria indicando que o sistema ndo esta mais com
capacidade de funcionamento adequado e logo sera desligado automaticamente por falta de
energia.

e. Supervisdo

No modo de supervisédo habilitado pelo jumper JP3 (fechado), a central verifica o estado de todos
os enderecos configurados e informa caso haja algum acionamento ou alguma falha de
comunicacgéo que prejudique o sistema.

Pode-se desabilitar este modo durante a instalacdo para executar testes, mas ap6s o sistema
instalado atuando normalmente, ele deve sempre estar neste modo de supervisdo constante.

f. Normal

Com o modo de supervisdo desabilitado (JP3 aberto), a central mantém comunicagdo com o0s
dispositivos da rede, mas limita-se a acusar avarias de curto e sinalizagdes de fogo.

g. Falha darede elétrica

Quando ha queda de energia ou subtenséo de alimentacéo, a alimentagao da central passar a ser
suportada pelas baterias. Nesse modo, o sistema continua funcionando normalmente, mas a
central mantém no display a informagéao de “falha de rede elétrica” e emite um aviso sonoro para
avisar o responsavel que a central esta consumindo as baterias. Pode-se pressionar o botao
“silencia bip” para que a central reconhega que o aviso foi atendido e cancele a sinalizagdo. Neste
caso ou se a energia elétrica voltar ao estado normal, a central manterd um bip curto a cada 10
(dez) segundos informando que houver uma queda de energia.

11. MANUTENCAO

a. VerificagBes periodicas

E importante sejam feitos testes durante a instalagdo para facilitar a localizacdo de possiveis
problemas que afetem a comunicag&o. Apos a finalizagdo da instalagdo do sistema, é importante
executar verificagGes periddicas para identificar possiveis acbes ambientais que possam vir a
prejudicar o sistema, bem como a verificacdo da autonomia do sistema em caso de queda de
energia. Para o teste de autonomia, desligue a entrada de energia da rede para que a central de
alarme passe a ser alimentada pelas baterias. Em seguida acione o alarme geral manual e
confirme a autonomia minima de 15 minutos (ou conforme o exigido pelo corpo de bombeiros).

b. Baterias

A avaliacdo do estado das baterias deve ser feita por um profissional técnico capacitado.
Baterias em mal estado ndo suprem a autonomia minima do sistema e sobrecarregam o circuito
de carga causando o mau funcionamento da central.
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c. Modo teste

Para executar testes em um dispositivo especifico que j& possui um enderego na rede, pode-se
entrar no modo teste pressionando o botdo “seta para cima” ou “seta para baixo” durante o
sistema em modo normal ou superviséo.

O display deve informar o enderego do dispositivo, a descri¢do registrada na meméria da central e
a sua situacao atual.

Fogo: O dispositivo esta acionado enviando a mensagem de fogo a central;

Normal: O dispositivo est4 em supervisdo normal;

Aberto: Médulos de entrada podem exibir esta informagéo indicando que o dispositivo conectado
a sua entrada apresenta problema de conexdo ou foi removido.

Falha: Indica que a central ndo estéa recebendo retorno do dispositivo. Ele pode estar com defeito,
mau contato ou simplesmente néo esta conectado na rede enderecavel.

Para navegar entre os enderegos, utilize os botdes “seta para cima” e “seta para baixo”. Para sair
do modo teste, pressione o botdo “esc”.

d. Enderego anulado

Para casos de defeito em dispositivos que precisem ser removidos temporariamente do sistema,
para que a central ndo acuse disparos falsos ou falhas de comunicagdo é possivel anular o
endereco na central para que ela passe a ignora-lo. Quando um ou mais enderegcos estao
anulados, o LED do painel fica aceso.

Para anular ou reativar um endereco anulado, basta acessar o modo teste, localizar o endereco e
pressionar o botéo “enter”. A situagdo do enderego deve se apresentar como “anulado”.

e. Teste de sirene ou saida

E possivel testar o toque de uma sirene enderecavel ou o acionamento de uma saida de um
dispositivo especifico. No modo teste, basta pressionar o botdo “alarme geral”. Instantaneamente
a sirene do endereco selecionado ou a saida do dispositivo deve acionar. Ela permanecera
acionada até que seja cancelado pelo botédo “cancelar alarme”.

12. SOLUGAO DE PROBLEMAS

Frente a qualquer problema que possa ser encontrado durante a instalagdo ou manutengéo, os
seguintes procedimentos basicos servem para identificar a origem do problema de forma simples
e direta.

a. Testando a central

Desligue a central, desconecte todos os cabos, desative 0 modo de supervisao (JP3) e religue a
central apenas na energia elétrica, sem baterias. Ela deve entrar em modo normal, caso acuse
alguma avaria de curto ou apresente algum problema de funcionamento ela provavelmente esta
com defeito.
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b. Testando a rede enderecavel

Ao funcionar normalmente, desligue-a novamente, reconecte o cabo de rede enderecavel sem
aterrar o dreno. Ligue-a e verifiqgue se inicializa normalmente. Se aparecer aviso de avaria de
curto, desligue a central e verifique o cabeamento e os dispositivos da rede.

Uma forma pratica para identificar a origem de curto na instalagdo é desconectar metade do
cabeamento, assim, caso acuse curto, a causa esta na primeira metade, se o curto sanar, a causa
estd na segunda metade. Testando por partes pode-se localizar a causa para entdo verificar os
dispositivos e a possibilidade de avarias fisicas no cabeamento.

c. Testando fuga a terra

Em caso de aviso de “fuga a terra” o primeiro passo é remover a conexao do aterramento e do
dreno na central. Se o aviso de avaria persistir, significa que a caixa metélica da central estd em
contato com algum potencial elétrico indevido, ou a central esta avariada.

Apobs remover os cabos, estando a central em seu estado normal, recoloque o aterramento (se
houver). Caso o aviso da avaria retorne, h4 um potencial indevido no aterramento e deve ser
investigado. Se o aterramento ndo estiver adequado, é preferivel, para a seguranga do
equipamento, que ele néo seja utilizado.

O préximo passo é reconectar o dreno ao borne terra da central. Caso o aviso de avaria retorne,
verifique a instalagdo da rede enderegavel e os dispositivos.

OBS: Todos os modulos de saida por contato seco (relé) devem chavear exclusivamente o
contato POSITIVO do circuito externo.

d. Testando carga de bateria

Com a central de alarme em estado normal, conecte as baterias e mega a tensdo com um
multimetro, verificando o valor de tenséo subir gradativamente, indicando que a carga da bateria
estd ocorrendo. Dentro de 24h as baterias devem assumir carga total. Para verificar, meca a
tensédo das baterias ainda conectadas a central, seu valor deve estar fixo em 27,6V.

e. Testando dispositivos

Se algum dispositivo ndo estiver atuando apropriadamente, desligue a central, remova a conexao
do cabo de rede da central, conecte o dispositivo sozinho diretamente na central utilizando um
cabo curto (maximo 10m) e religue a central. Execute os testes do dispositivo para verificar seu
funcionamento. Se apresentar algum mau funcionamento, ele estd com defeito e deve ser enviado
para manutengdo. Se funcionar normalmente, h4& um problema de falha de comunicagdo na
instalacdo da rede enderecéavel.

f.  Falha de comunicagéo

Falhas de comunicacdo séo decorrentes de queda de tens&o e/ou instalacdo inadequada do
cabeamento, desde derivacdes e emendas até cabos molhados e rompidos. Garantindo-se o bom
estado da instalagdo, deve-se verificar a queda de tensdo no Gltimo dispositivo da rede (o mais
distante fisicamente em relagéo ao cabeamento). A queda de tensdo ndo pode ser maior que 5%
mesmo com o sistema em alarme, isto é, se estiver saindo 27,6V da central, o Ultimo dispositivo
da rede deve estar apresentando no minimo 26,2V entre as conexdes Positivo (+) e Negativo (-);
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caso esteja em bateria, saira 24V da central e a tensdo no ultimo dispositivo da rede ndo pode ser
menor do que 22,4V.

Em caso de quedas maiores que 5%, ha a necessidade de inclusdo de uma ou mais fontes
auxiliares. Elas sé&o instaladas intermediando a distribuico de carga do circuito.

g. Problemas comuns e solucdes possiveis

A central ndo liga pela rede elétrica.
Verifique a chave liga-desliga proxima aos bornes de entrada de rede.

Verifique o fusivel de 1A préximo aos bornes de entrada de rede.

Enderegando um dispositivo, s6 aparece “enderego atual 000”.
Verifique se o dispositivo estd com o jumper de programacéao fechado corretamente.
Verifique se a conexdo dos pinos ou bornes do dispositivo ndo estd com mau contato.

Verifique se o dispositivo € enderecavel e se é compativel com esta central.

No modo teste o dispositivo aparece como “Normal”, mas em supervisdo ele acusa “Falha
de comunicagédo”.

Significa que ha falha de comunicagdo causada por queda de tensdo ou desbalanceamento da
impedancia da rede. Se néo for constatada queda de tens&o, entre em contato com o suporte
técnico para auxilio no balanceamento da rede.

Ao desligar arede elétrica e a central desliga ao invés de continuar ligada pelas baterias.

Verifique se as baterias estdo corretamente conectadas, se apresentam mais do que 22V e se
permanecem com essa tensdo quando conectadas a central.

13. GARANTIA

A garantia estd diretamente relacionada ao cumprimento de todas recomendagfes indicadas
neste Manual de Instru¢des que acompanha o produto, cuja leitura integral imprescindivel.

A FIRETRON concede a este produto a garantia legal de 3 (trés) meses e complementar gratuita
de mais 9 (nove) meses, garantindo este produto contra eventuais defeitos de fabricagdo que por
ventura sejam identificados no prazo de 1 (um) ano contado a partir da data da emissdo da Nota
Fiscal de compra, desde que o mesmo tenha sido e instalado e utilizado conforme orientagbes
contidas neste manual de instrugées.

A GARANTIA tera validade pelo prazo lega acima especificado, contado a partir da data da
primeira aquisicdo pelo consumidor final, mesma que a propriedade do produto tenha sido
transferida.

CONSTATADO DEFEITO, o usuério devera entrar em contato com o0 SUPORTE TECNICO pelo
telefone (14) 3213-1100, ou demais meios de comunicacdo que a FIRETRON oferecer, para
solicitar orientagdes de envio do produto para a Assisténcia Técnica autorizada para que seja feita
a devida andlise e manuteng&o, ndo sendo permitida a andlise ou manutencdo executada por
terceiros. O encaminhamento para reparo e retirada do produto € de responsabilidade exclusiva
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do proprietario. Nenhum revendedor ou instalador esta autorizado pela FIRETRON para executar
essas acdes. Todos os eventuais danos ou atrasos resultantes da ndo observancia dessas
especificacdes isentam a FIRETRON de qualquer responsabilidade.

DENTRO DO PRAZO DE GARANTIA, a troca de partes, pegas e componentes defeituosos sera
gratuita, bem como o custo do servico de manutencéo, ficando o transporte do equipamento até a
assisténcia técnica a cargo do proprietario. Excepcionalmente, durante a garantia legal de 90
dias a FIRETRON se dispde a arcar com o transporte do equipamento desde que previamente
autorizado pelo técnico responséavel pelo atendimento do suporte técnico, tendo este identificado
em comunicacao direta a existéncia da necessidade de manutencdo do equipamento.

A EMBALAGEM do equipamento para transporte é de INTEIRA responsabilidade do proprietario,
sendo passivel a FIRETRON descaracterizar a situagdo de GARANTIA em caso de danos
sofridos no transporte devido & embalagem inadequada.

OS COMPONENTES, gabinetes (superficie externa), tampas, rétulos, pecas de consumo que
desgastam naturalmente como lampadas e baterias e o0s servicos de manutengdo serdo
garantidos contra defeitos de fabricagdo por apenas 90 (noventa) dias ap6s o fim do periodo da
garantia legal.

A GARANTIA NAO COBRE, transporte e remogéo de produtos para conserto e instalagéo,
atendimento no local da instalagdo, servicos de instalagdo, treinamento, configuragdo e
inicializacéo.

TANTO A GARANTIA LEGAL QUANTO A COMPLEMENTAR PERDERA TOTALMENTE A
VALIDADE SE OCORRER UMA DAS HIPOTESES A SEGUIR EXPRESSAS:

»  Se a etiqueta com o nimero de série e identificagcdo do modelo e fabricagéo for retirada
do produto;

»  Se o defeito apresentado for ocasionado pelo mau uso ou instalagdo inadequada do
produto;

»  Se o produto for examinado, alterado, adulterado, fraudado, corrompido ou consertado
por pessoas nhao autorizadas pela FIRETRON,;

»  Se ocorrerem ligagBes incorretas em instalagfes elétricas ou lugares inadequados com
diferenca de tensao e frequéncia fora da tolerancia;

»  Se for exposto a uma temperatura excessiva, umidade excessiva, ou for atingido por
agua ou vapor d’agua;

» A ndo observancia das normas técnicas citadas neste manual de instrucdes;

»  Caso sofra danos causados por acidentes como quedas, agentes da natureza como
raios, inundacdes, desabamentos e demais causas de forga maior ou casos fortuitos, e
qualquer outro caso e/ou condigfes anormais de utilizagao.

»  Aplicacdo do equipamento para finalidades diferentes da qual ele foi projetado para
atender.

Esta garantia € VALIDA em todo territrio brasileiro desde que seja apresentada a sua Nota
Fiscal de compra.

A REPOSICAO DE PECAS deste produto sera garantida pela FIRETRON pelo prazo de 5 (cinco)
anos, sendo 1 (um) ano durante a garantia e mais 4 (quatro) anos fora do periodo de garantia a
contar da data de fabrica¢édo informado na etiqueta de identificacdo do produto.
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